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.Der ursprungliche Impuls der Neuen Arbeit war,
Technologien zusammenzubringen oder zu erzeugen, die
es Menschen erlauben, ein freies und selbststandiges
Leben zu fUhren.”

Frithjof Bergmann, Begrtinder der New Work-Bewegung
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_spheres

Von diversen Entwicklerteams zur Software-Company in <2 Jahren

Die CARIAD-Mitarbeiter:iinnen und FUhrungskrafte gehen in kdrzester Zeit durch eine kulturelle Transformation:
zu einer gemeinsamen ldentitat & Marke, zu agilen Zusammenarbeitsmodellen und einer neuen FUhrungskultur

=> zu einem gemeinsamen Wir.
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®
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Q-
PORSCHE
We transform automotive mobility.
(Q%% Carmeq, TKI,
Hella Aglaia, (..)
2020 2021 2022+
Mitarbeiter:innen aus Marken und Launch CARIAD als 14. Marke der VW Wachstum auf > 10.000 Mitarbeiter:inen,
Beteilungen der Volkswagen AG AG, Aufnahme der operativen Tatigkeit Aufbau einer globalen Prasenz und
werden in der Vorlduferorganisation zur Entwicklung eines einheitlichen Auslieferung der Software-Plattformen
Car Software.Org zusammengefthrt. Fahrzeug—Betriebssystems (VW OS) und -Produkte
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Projekt-Pftad: Mitarbeiter:innen in
allen Phasen aktiver Treiber

Teil unserer
Unternehmensziele

Multiplikatoren nommleren und Elnblndung der Teams Uber SpheresAgents Agiles
Arbeiten
+
|dentifikation

Reputahon & Brand im ,War for Talents”

Analyse  Entwicklung Transformation Testing Einfiihrung Stamdige Roviows
Impuls Konzept Stakeholders Test Fit Standardizierung
Moglichkeiten Anforderungen Wirtschaftlichkeit Optimisierung Customzing
SWOT Why Workshops Roll Out Betriebsvereinbarung

Arbeitsweisen
Funktion +

BedUrfnis=eiiat
Unternehmen-

Entwicklung SpheresAgents Erste Erfahrungen Review Optimierung Il
FAQ aufbaugn

Strukturierter 100% mobile Arbeit
Multiplikatoren- Multi-Ch | Lessons o
prozess ulti-Channe Learned Einheitliche

Kommunikation Ausstattung fur alle

strategie
friihe 9

Einbindung
Mitarbeiter
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.unsere SpheresAgents
Multiplikatoren und Einbindung

CARIAD

What's On Who We Are Our Structure

Eure SpheresAgents sind:
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Spheres@MUunchen: Weitere Vorgehensweise
m

Referenzprojekte
IN-Campus,
BER, MUC

n Kick-off

Spheres-Agents

Projekteinstieg

* Belegungsvorschlag
* Vorgehensweise

» Nutzereinbindung
» Pramissen

n Bedarfsanalyse
(Nutzereinbindung 1)

Interviews Spheres-
Agents & Nutzer-
vertreter

Belegungs;)\anung

OE 1/0E 2 - Ebene
+ Quantitative Bedarfe
+ Kooperationsmatrix /

Schnittstellenpartner
+ Sonderbedarfe

n Grobplanung

Erstellung

Layoutplanung

+ Planungsentwurf

+ ASR konforme
Ausplanung

« Kollisionsplanung|

Reviewprozess
Layoutplanung

mit Spheres-Agents
& Nutzervertreter

Feinplanung
utzereinbindung 2)

Finalisierung
Zielkonzepte

Umbau und
Méblierung
Bezug Spheres
Flachen

Siufenwaﬁse in Abh, >

CARIAD

A VOLKSWAGEN GROUP COMPANY




_spheres Reviewprozesse, Einbindung Mitarbeiter, SpheresAgents

Konzeptphase Planungsphase
Einbindung SpheresAgents

z.B. IN-Campus, BER, MUC

1 Nominierung
SpheresAgents

3 Grobplanung

2 Bedarfsanalyse
(Nutzereinbindung 1)

4 Feinplanung
(Nutzer-

einbindung 2)

B Review

1 Kick-Off
SpheresAgents

Bl Review

9 Finalisierung

Zielkonzepte
2 Kick-Off

_spheres Konzept B Umbau & Méblierung
3 Kick-Off SpheresAgents

Bezug _spheres Flachen
- Reviewphase

1-5 Planung

Realisierung
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>Bedarfs- und nutzerorientiert durch customizing wahrend gesamten Prozess<

Nutzungsphase

Check-in nach Umzug

3 Grobplanung 2 Einbindung

SpheresAgents

1 Aufsetzen
4 Auswertung digitaler

Reviewprozess

B Review

9 Priorisierung
Mal3nahmen

nOptimieren

anhand Backlog Bewertung & Reviewschleife

CARIAD
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_spheres® = we enable New Work for People
Arbeitsmodelle und —orte sind ausgerichtet auf Bedurfnisse der Beschaftigen

_spheres stellt fur alle Mitarbeiter die gleichen Arbeitsmdglichkeiten bereit,
ungachtet Hierarchie und Status

1> B> B8

; Uber 140 ca. 5.000 ca. 2.900 MA
tber 100 S Lo L) .
Workshops, PRSI Mitarbeiter in neue _spheres
Reviews,Planungs Linnig/eAefEn
-meetings
@

- > r'

1:1.3 a2 ca. 33.000
16 Standorte Focus - MA Focus:: Parts und
56 Etagen Arbeitsmaoglich- Installationen

keiten ca 180

Produktgruppen
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Transformation der Arbeitswelt
bedarts- und tunktionsgerecht

Arbeitssituationen klassisch Arbeitssituationen _spheres®

Meeting

Kollaboration

Call
Meetin
Single- Me-Time Single — Focus - Work
Teekiiche Focus - Work

Kollaboration

Change Management

Arbeitsmoglichkeiten begrenzt Neue Arbeitsmoglichkeiten vielfaltig
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_spheres

_spheres® 6 Zones erzeugen Vielfalt und Varianz der Arbeitsmaglichkeiten

Focus Zone

individuelle
Einzelarbeit

Kurzer
Austausch

Kurze
Telefonate

Phone Zone

Austausch
Telefonate
Teams-Call
z.T. buchbar

Meet Zone

Formeller
und
informeller
Austausch

Besprechung

Group Zone

Kollaboration

Informell und
formell

Agil interaktiv
Hoch flexibel

Relax Zone

Me -Time

Informeller
Austausch
(leise)

entspannte
Einzelarbeit

E%

Refresh Zone

Pause
Regeneration
Chat
Getranke
Obstkorb

oon oo i
¢ i
ouu ooo |

Mobile Zone

Flexibel

Individuell

Video/Teams

e =

Employee Welcome
Experience Area

Service Welcome
Helpdesk
Work/Life

Balance

Guests
Employee

Services

on site off site off / on site
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_spheres

@ ~| Kollaboration

_spheres® in a glance cerl RANe!
X o W,
QO Ol (GG
((\Q) &Ofﬁ
& Unterstitzung von: . Agile Methoden ’5(9/
(é\q’ » Kulturwandel « Innovation & Co-Creation %%
<) - Agile Ansatze - Interdisziplindres & %
. . o - Kollektive iteratives
Multi-Space-Arbeitsumgebung zur S Entscheidungen Arbeiten
. . ~ - Offen-und « Informelle und formelle
Abdeckung differenzierter O Selbstbestimmtheit Kommunikation
Nutzerbedarfe & Arbeitsweisen Space H
i ) S
. _ . _ L] _ u e ‘
Kein ,one-size-fits-all" Konzept _SPNEIes | .. e

« Multi-Space-Konzept Digitalisierung

- Nutzerspezifisch
Arbeitsmdglichkeiten

[ '  Ergonomische &
basierendes Arbeitsumfeld na%hhaltige fued . Moderne IT-Ansitze

stattung
Technology
- Netzwerkorganisationen

Fokus: vom ICH zum Wir — . Digitale

Kommunikation

- Leadship & Mindset

. . - Agile Projektarbeit
Organlsat|on « Employee Experience
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_spheres® unterstltzt Agilitat

Wohlfuhlen:
=> Farben, Behaglichkeit, Vermeidung von
Stérungen (Akustik, Licht, Tlren, Einblicke)

Mehrwert office:

= Kollaboration

= Socializing

= Adhoc Austausch

= Customzing

= Kreativitat, beschreibbare Mdbel
= Funktionale Zonen

= Ergonomie
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Grindung Pilotflachen Verschmelzung Pilotflachen
CARIAD Berlin Erfahrung + Carmeq GmbH Ingolstadt
08,20 10/20 i 12/20 02/21 06/21
Konzept bis BV
in < 8 Monaten!
Initiierung Entwicklung Nominierung Einbindung Betriebsver-
_spheres Grobkonzept  _spheresAgents Architekten einbarung
New Work + .
CARIAD Kickoff Installation
_spheresAgents 1600 AP

11

Auswahl Mdébelkonzept

FAQ mitfUhren

Kommunikation Intranet
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Integration
Playbook*

_spheres

Sehr schnelle, parallele Fortschritte durch Nutzerzentrierung

_spheres® als Trademark
eingetragen

09/21 10/21 02/22 03/22
8
Private Installation Installation  Buchungstool %
Mobelbestellung + 100 AP 450 AP &
Zuschuss ]
Installation 2
400 AP &
Ausstattung <
Mobile Zone =
3
*

Review und Plananpassungen mit _spheresAgents, Workshops und updates zu _spheres

Co-kreative
Entwicklung
_Spheres

Transparenz und Einbindung aller bis hin zum Betriebsrat waren
+ sind unsere Erfolgsfaktoren

CARIAD
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_spheres® im Detail (Auszug)

Jede:r wird

bertcksichtigt

Praambel Individuelle Regelung ) .
Zugeordnete Focus Platze bei:
- Funktionaler Anforderung

- Korperlicher Einschrankung
- Ruckfuhrung zu flex.

Konzept Spheres —
Unternehmenskultur = 5=
100% mobile Arbeit

Wir setzen auf

Konsequente
Einbindung

Vertrauen

Reviewproze
Grundsatze £ Reviews mit SpheresAgents bei:
Bedarfs- und FunktionsgerechtSill| - Konzeptphase
Standortubergreifende Nutzung - Planungsphase
- Nutzungsphase

Employee Experience

Ausstattung Office . @ Kostenloser Kaffee, Tee
Ergonomietische Snackautomaten “healthy”

Schliessfach fur jeden MA Obstkorb
Funktastatur und Maus Ausstattung mobil Individuelle Dekoration
personifiziert Zuschuss fiir Kauf Stuhl und Tisch
Ausstattung:
Monitor, Tastatur, Maus, Docking

Als Kompensation

flr den
personalisierten
Schreibtisch

Wohlfihlen am
Arbeitsplatz

Juni, 2022 | CARIAD | Jens Schluter

12 Award Bauakademie C4PO | _spheres

CARIAD

A VOLKSWAGEN GROUP COMPANY




Wie wir _spheres® weiter entwickeln

Flachen werden Uber digitales Nutzerfeedback systematisch auch nach Einzug weiter auf Mitarbeiterbedlrfnisse optimiert

CARIAD Mitarbeiter:iinnen,
die im _spheres Zusammen-
arbeitskonzept arbeiten,
werden kontinuierlich
anonym zu Erfahrungen und
| Verbesserungsvorschlagen
befragt.

QOR-Codes in allen Zonen
erlauben eine Optimierung
bis auf Mobelstlick-Ebene.
Eine Lessons Learned-
Datenbank bildet daflr ein
kontinuierlich wachsendes
Backlog.
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Ausblick:

_spheres

Es geht um Dich und
Deine Sphere !

wir héren Dir weiter zu, Feedback in der Nutzung und Anpassungen

Ziel:

Wir wollen Feedback dort einsammeln,
wo die Erfahrungen stattfinden — in
den Zones per QR-Code Scan.

Durch eine durchgéngige
Digitalisierung des Prozesses kénnen
anonymisiert Mitarbeiter:iinnen
Feedback zu den Zones, ihren
Erfahrungen, Verbesserungen und
Gutes in der App hinterlassen.

Wir sammeln dies und kénnen
aufgrund der Verortung des QR
Codes bedarfsgerecht dort
optimieren, Verbesserungen umsetzen
und alles in einer lessons learned-
Datenbank fur zukUnftige Spheres
umsetzen.

wiederkehrend

Sag’ uns dein

Feedback digital

Ei

Develop

Prozessmodellierung zur Aufnahme von QR Reviews und
kontinuierliches Feedback MA statt {iber Fragebogen
Analyze

Art der Thesen, Feedbackfragen, ortsspezifisch
Identify

Thesenkatalog abgestimmt (BR), Reviewtool aufgesetzt,
Auswertematrix erstellt

Advertise

Ausrollen, Verkleben der QR in _spheres, Kommunikation
Sprint & Backlog

Feedbacks auswerten, backlogs erstellen, systematischer
Verbesserungsprozess

Auszug Mitarbeiter:innen-Befragung

CARIAD
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_spheres

Umsetzungen - Impressionen

Meet Zone

Nutzerfreundlich

Group Zone

WS
‘Q&m@"

gkeit der nachfolgenden Tétig

Phone / Telefonie
40%

e kb G

G2-3 (44 HC)

Verortete | Gesamtkapazitit
Tische iach Spheres

40 52

riifstande
riifstande

Focus Zone
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_spheres - Impressionen
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_spheres® - Impressionen
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_spheres® - Impressionen
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_spheres

_spheres® - Impressionen
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_spheres

_spheres® - Impressionen
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_spheres® - Impressionen
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_spheres® - Impressionen
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,...allerherzlichsten Dank fiir diese geilen Offices! Karsten und
ich sind heute in der Helmholtz, da passt wirklich alles, von
Architektur, Spheres, Branding bis hin zu den Obst-
Gemusekorben. Fuhlt sich richtig gut an...”, Jakob

BenchlearningAward C4P0O 2022
Vielen Dank!

,Ich finde das diese KidsBox eine echt gute Sache ist ->
Somit konnte ich auch mit Kind ins Buro (zumindest fur
ein Paar Stunden®, Konstantyn

,Gigantisch ©! Da wurde ich auch arbeiten wollen, Adriane

We transform automotive mobility CARIAD

A VOLKSWAGEN GROUP COMPANY
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